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Qualitatsmanagement-Ziele
Unser Unternehmen soll auch in der Zukunft wirtschaftlich erfolgreich sein und den Mitarbeitenden einen
attraktiven und sicheren Arbeitsplatz bieten.

Das erfordert eine konsequent qualitatsorientierte Ausrichtung unseres gemeinsamen Handelns.
Grundlage hierfiir ist das Unternehmensbild. Es verpflichtet uns alle in der HolsingVital GmbH gegentiber
unseren Patienten, unseren Partnern im Gesundheitswesen sowie untereinander.

Zugleich ist das Unternehmensleitbild Grundlage fiir die Festlegung unserer Unternehmensziele, unserer
Strategie, den Fiihrungsgrundsatzen und dem kooperativen Miteinander als Mitarbeitende.

Alle Abteilungen setzen sich fir das laufende Kalenderjahr definierte Ziele, die am Ende des Jahres
resiimiert werden.

Abteilung:

Sehr geehrte Mitarbeiterin, sehr geehrter Mitarbeiter,

unser QM verlangt die Festlegung von jahrlichen Qualitatszielen sowie eine Bewertung der Ziele des
vergangenen Jahrs.

Formulierte Ziele jeder Abteilung sollten SMART sein:

- Sperzifisch - auf die eigene Abteilung bezogen oder in Kooperation mit anderen Abteilungen

- Messbar - also mit erkennbaren, nachweisbaren Ergebnissen

- Attraktiv - damit wir das Ziel gerne umsetzen und erreichen wollen, unsere Motivation groB ist

- Realistisch - Ziele sollen erreichbar und umsetzbar sein

- Terminiert - mit einem Datum fiir die Erreichung eures Ziel versehen sein!!!

Haben wir unsere Ziele 2025 erreicht?
[ ja (] nein [] teilweise [ ubertroffen

Griinde/Bemerkungen fiir das Gelingen oder auch Misslingen der Erreichung formulierter
Ziele:
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Sollen Ziele fiir das kommende Jahre iibernommen werden? (Was bendtige ich fiir die deren
Erreichung in der Zukunft? (Personal, Zeit, Material.....)

Unsere Ziele (mindestens 2!) fiir 2025: (Klare Ziele? Welche Ressourcen werden zur
Zielerreichung bendtigt; Warum ist das Ziel gut? ZielgréBe? Bis wann erledigt? Termin?)
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